Timbuktue Pro pour Windows, version 8.6 — Guide rapide

Démarrage de Timbuktu Pro

Lorsque vous démarrez Windows, I'icbne Timbuktu Pro apparait en temps
normal dans la zone de notification de la barre des taches. Double-cliquez
sur I'icéne pour ouvrir Timbuktu Pro et afficher la fenétre principale de
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Timbuktu Pro.

Si I'icbne systéme n'apparait pas, cliquez sur le bouton Démarrer de
Windows, puis choisissez Tous les programmes » Timbuktu Pro »

Timbuktu Pro.
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Sélection d'un ordinateur distant

Timbuktu Pro propose diverses méthodes pour que vous puissiez trouver et
sélectionner d'autres ordinateurs utilisant Timbuktu Pro. Choisissez I'un des
onglets de connexion pour lancer la procédure de connexion.

Tant que I'accés vous est octroyé ou que vous disposez des références
d'accés appropriées, vous pouvez vous connecter a n'importe quel
ordinateur exécutant Timbuktu Pro.

Onglet Address Books (Carnet d'adresses)

Les fichiers de vos carnets d'adresses contiennent la liste des autres
ordinateurs Timbuktu Pro et de leurs adresses.

1. Cliquez sur I'onglet Address Books (Carnet d'adresses).

2. Sélectionnez un carnet d'adresses dans la liste déroulante Address
Book.

3. Sélectionnez I'ordinateur voulu dans la liste des adresses.

4, Sélectionnez le service Timbuktu Pro souhaité comme décrit dans le
chapitre intitulé ""Utilisation des services de Timbuktu Pro".

Onglet Recent Connections (connexions récentes)

L'onglet Recent Connections contient une liste des ordinateurs auxquels
vous vous étes réecemment connecté.

1. Cliquez sur I'onglet Recent Connections (connexions récentes).

2. Sélectionnez I'ordinateur souhaité dans la liste des adresses.

3. Sélectionnez le service Timbuktu Pro souhaité comme décrit dans le
chapitre intitulé ""Utilisation des services de Timbuktu Pro™.

Onglet TCP/IP

L'onglet TCP/IP vous permet d'entrer I'adresse IP, le nom DNS ou I'adresse e-
mail d'un ordinateur distant.

1. Cliquez sur I'onglet TCP/IP.

2. Dans le champ TCP/IP Address (adresse TCP/IP), saisissez I'adresse IP,
le nom DNS ou WINS, ou |'adresse e-mail de I'ordinateur.

3. Pour utiliser le cryptage SSH afin de sécuriser votre connexion, cochez
la case Use SSH (utiliser SSH). Saisissez ensuite le nom de votre compte
utilisateur de Windows.

4. Sélectionnez le service Timbuktu Pro souhaité comme décrit dans le
chapitre intitulé ""Utilisation des services de Timbuktu Pro".

services Send Exchange Control Observe  Notify Chat Intercom Invite  Skype
onglets de | [S]jaddress Eecent @, ToRIP %LDAP g\a\ [Systwe
Connexlon Books =F|l Connections E 52 Direct =~ Contacts
Address Personal -
Service ‘ Computer Name | Address | Description
§Send soarkles 192.168.1.101 Send - sparkles
34 control RAY PC ntoa.rav Control - RAY PC
£ &1 control RAY PC 10.10.34.23 Control - RAY PC
E@Send Blueberrv 192.168.1.102 Send - Blueberrv
3P send Sidewinder spark.skvoe Send - Sidewinder
[E chat RebMaster 192.168.1.100 Chat - RebMaster
D! Notify RebMaster 192.168.1.100 Notifv - RebMaster
barre d'état | |7 items

My Address : 192.168.1.100 VA
adresse TCP/IP de votre ordinateurl
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Send Exchange Control Observe  Notify Chat  Intercom  Invite Skype

Address [ Recent @ TR %LDAP g\a\ (129 Skype
EEJ Books E’ﬂ Connections = "? Direct \:icnﬂtaﬂs
Service Computer Name [Address [ Description [ Last connected
lsend sparkles 192.168.1.101  Send - snarkles 02/13/2006 06:12:16 PM
1S4 Control RAY PC ntoa.rav Control - RAY PC  02/13/2006 06:14:38 PM
RAY PC 10.10.34.23 Control - RAY PC  02/13/2006 06:15:35 PM
Blueberrvy 192.168.1.102  Send - Blueberrv  02/13/2006 06:15:58 PM
Sidewinder soark.skvoe Send - Sidewinder (02/13/2006 06:11:16 PM
RebMaster 192.168.1.100  Chat - RebMaster  02/13/2006 06:13:28 PM

RebMaster 192.168.1.100  Notifv - RebMaster 02/13/2006 06:13:58 PM

7 items
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Send Exchange Control Observe  Notify Chat  Intercom  Invite Skype

Address | [ % Recent B TR %LDAP E\a‘ (=9 skype
E Books D“ Connections B W? Direct ‘\23 Contacts
TCP/P Address: [24.22.33.08 | |

[V Use SSH admin

Type in the name or address of the An TP address should be of the form:

remote computer you wish to connect to. 163.176.1.105
NOTE: The SSH contact information has An IP DNS name should be of the form:
this syntax: name.host.com

[username] [@ssh_host] [:ssh_port] [/c] ~ An IP WINS name is like a DNS name
but may contain spaces of the form:
The default username is your login name. Dept NT Server
The default ssh_haost is the same as
entered in the Address field. Use /c to
enable data compression.

My Address : 192.168.1.100 //J




Onglet LDAP

Le support du protocole LDAP par Timbuktu Pro vous permet de trouver d'autres
ordinateurs LDAP en recherchant les informations de leur utilisateur. (L'onglet LDAP
n‘apparait que si la case Enable LDAP Directory Feature (activer la fonction de
répertoire LDAP) est cochée dans le menu Setup/LDAP.

1. Cliquez sur I'onglet LDAP.

2. Entrez vos critéres de recherche et cliquez sur Find Now (chercher maintenant).
Vous pouvez saisir le nom de I'ordinateur ou de I'utilisateur, I'adresse IP,
I'adresse e-mail, I'emplacement ou un commentaire. Pour voir le répertoire dans
son intégralité, entrez *.

3. Lorsque larecherche est terminée, sélectionnez I'ordinateur voulu dans les
résultats de la recherche.

4. Sélectionnez le service Timbuktu Pro souhaité comme décrit dans le chapitre
intitulé "Utilisation des services de Timbuktu Pro".

Onglet Dial Direct (connexion modem par numérotation directe)

L'onglet Dial Direct vous permet d'utiliser votre modem pour vous connecter a un
ordinateur distant par numérotation directe.

1. Cliquez sur I'onglet Dial Direct (numérotation directe).

2. Utilisez les listes déroulantes et les zones de texte pour entrer le numéro de
téléphone complet de I'ordinateur distant.

3. Cliquez sur Dial pour composer le numéro et lancer une connexion par
numérotation directe.

4. Une fois la connexion établie, sélectionnez le service Timbuktu Pro souhaité
comme décrit dans le chapitre intitulé ""Utilisation des services de Timbuktu

Pro".

Tous les services, a I'exception de Skype et Intercom, fonctionnent avec Dial Direct de
la méme fagon que via une connexion TCP/IP.

Onglet Skype

L'onglet Skype vous permet de trouver des ordinateurs distants et de vous y
connecter méme si vous ne connaissez pas leur adresse IP, car il répertorie les
utilisateurs selon votre liste de contacts Skype.

1. Cliquez sur I'onglet Skype.

2. Laliste des utilisateurs figurant dans votre liste de contacts Skype s'affiche.
L'icdne Skype devant le nom de chaque contact représente son statut en ligne.
La colonne Timbuktu? indique si I'ordinateur du contact exécute une version de
Timbuktu Pro compatible Skype.

3. Sélectionnez le contact souhaité.

4. Sélectionnez le service Timbuktu Pro souhaité comme décrit dans le chapitre
intitulé "Utilisation des services de Timbuktu Pro™.

Documents de connexion

Les documents de connexion de Timbuktu Pro sont des raccourcis sur le bureau qui
vous permettent de démarrer une connexion Timbuktu Pro vers un utilisateur distant
spécifique en double-cliquant sur une icone du bureau.

Pour créer un nouveau document de connexion, sélectionnez un ordinateur distant
dans la fenétre principale de Timbuktu Pro. Cliquez ensuite sur le menu Edit
(modifier) et choisissez I'option Create Shortcut on Desktop (créer un raccourci sur le
bureau).
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Search For: | 192. Find How @

| Computer Name | Network Address ‘ User's Name | E-mail Address | Location | Commentl
XP 192.168.0.100
YAK 192.168.0.101
ZEBRA 192.168.0.102
3 item(s)
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Type in the phone number of the remote

computer you wish to connect to.

Country Code: ‘umted States (1) ﬂ

Area code: 510 hd

Phone number: ‘555'3423 ﬂ Dial

Dial: 555-3423

Dialing from: m Dialing Properties...

My Address : 192.168.1.100 /ﬁl
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Send Exchange Control Observe Notify ~ Chat Intercom Invite  Skype

Address | [ Recent TCR/FP AP | £3ypal (2 Skpe
B | @, % | 8|S, O
User Name ‘T\mbuktu? | Connections ‘

shill2s No

hammock No

Michael (Work) Yes
&3 Silver Yes

briand Yes

Rebecca (backup PCY No Q
Broc.mac No
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Print
Timbuktu Pro 4 10.72.49.49 (Control)
Open With... Send
Send To B Exchange
Control
Cut Observe
Copy Notfy



Utilisation des services de Timbuktu Pro

Une fois que vous avez sélectionné un ordinateur distant, choisissez le service Timbuktu
Pro que vous voulez utiliser en cliquant sur le bouton correspondant dans la barre d'outils
des services de Timbuktu Pro. Pour initier la connexion, il se peut que vous deviez entrer
vos références d'utilisateur enregistré ou que vous deviez demander I'autorisation d'acces.

53 Utiliser Send (envoyer)

Le service Send vous permet d'envoyer des messages et des fichiers a des ordinateurs T

distants.
Pour envoyer des messages et des fichiers

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le bouton Send. e
2. Lafenétre FlashNote apparait. Pour envoyer un message, saisissez-le dans la zone du

haut.

3. Pourjoindre des fichiers a votre message, cliquez sur Add Files (ajouter des fichiers) et
sélectionnez-les dans la boite de dialogue Add Files to Note (ajouter des fichiers au

M=l

4 FlashNote

| 10.36.36.21

Eric: Here are the files we discussed yesterday. Please let me
know if you'd like any changes. Thanks.

Message

(3 c:\Business Plan
@ C:\Denver Presentation.ppt

Help Add Files... ‘ Cancel | Send

| Mo files attached.

message) qui apparait. Les fichiers que vous avez sélectionnés sont listés dans la zone
Files (fichiers). Vous pouvez également faire glisser et déposer des fichiers et dossiers
depuis votre bureau vers la zone Enclosures (pieces jointes) de la fenétre Send.

4. Cliquez sur le bouton Send pour envoyer votre message et vos fichiers.

o
B Utiliser Exchange (échanger)

Le service Exchange vous permet de copier et de transférer des fichiers et dossiers entre
votre ordinateur et un autre ordinateur exécutant Timbuktu Pro, dans un sens comme dans

['autre.
Pour copier et transférer des fichiers et dossiers

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le bouton Exchange.
2. Lafenétre Exchange apparait. La zone supérieure répertorie les lecteurs, dossiers et
fichiers sur votre ordinateur. La zone inférieure répertorie les lecteurs, dossiers et

fichiers sur I'ordinateur distant.

3. Trouvez le fichier ou dossier que vous voulez copier et faites-le glisser a I'endroit
souhaité sur I'ordinateur cible. Si nécessaire, cliquez sur I'icone Create Folder pour

créer un nouveau dossier sur I'ordinateur cible.

4. Lorsque vous avez fini d'échanger des fichiers, cliquez sur Close (fermer).

Le service Control vous permet de prendre la main surun 3.
ordinateur a distance a I'aide de votre souris et de votre
clavier.

Le service Observe vous permet de voir le bureau de

I'ordinateur distant sans prendre la main dessus. 4.
Pour observer ou prendre la main sur un
ordinateur distant 5

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le
bouton Control (prendre le contréle) ou Observe
(observer).

2. Timbuktu Pro affiche le bureau de I'ordinateur
distant dans une fenétre de partage d'écran.

LEX

‘= Exchange Files with RAIN

Ee View

Flyer

[Ew - ElsE
[ TB2ADAUthULil.exe

TB2Computer.adm
TimbuktuPro.msi

Local Drives:

RSPARLING

Remote Drives: | ‘=3 netOctopus Agent - g‘ IE_

(1 AdmDiff NACpIModU.dil

nantsys.sys

(O Log [] mALODS.dI [ nASpawne.exe
(23 Modules HAMsg.dil [=1 NASPWN16.EXE
CharConversion.dll 7] Mant.exe naswdiff.ini

[ Deinstall.exe [#] MANTAuth.dII

[%] NACpIMod.dil [#] Mantspnt.dil

Utiliser Control (prendre le contrdle) ou Observe (observer)

Sivous avez choisi Control, utilisez votre souris et
votre clavier pour commander I'ordinateur distant.
Sivous avez choisi Observe, vous pouvez observer
mais pas agir sur I'ordinateur distant.

Pour revenir sur votre propre ordinateur afin de
I'utiliser, cliquez en dehors de la fenétre de partage
d'écran.

Pour mettre fin al'observation ou a la prise de main,
cliquez sur la croix Close (fermer) dans le coin
supérieur droit de la fenétre de partage d'écran.
Timbuktu Pro ferme la fenétre et met fin a la
connexion.



... . .
D = Utiliser Notify (avertir)
Le service Notify vous avertit lorsqu'un autre ordinateur Timbuktu Pro devient actif.

Pour demander une notification

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le bouton Notify.

2. Lafenétre Notify apparait. Vous pouvez effectuer d'autres taches dans d'autres fenétres
en attendant que I'ordinateur soit actif. Lorsque I'utilisateur distant réactivera son
ordinateur, Timbuktu Pro raménera la fenétre au premier plan pour vous en avertir.

%] Utiliser Chat

Le service Chat vous permet de converser par écrit avec un autre utilisateur Timbuktu Pro en
temps réel.

Pour "chater" avec un utilisateur a distance

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le bouton Chat.

2. Entrez un message et cliquez sur Send (envoyer). Votre message apparait dans la zone
supérieure. La réponse de I'autre utilisateur et le reste de votre conversation seront
affichés dans la zone de transcription.

3. Lorsque vous avez fini de "'chater, cliquez sur Disconnect (déconnecter).

& Utiliser Intercom

Le service Intercom vous permet de discuter avec un autre utilisateur Timbuktu Pro via le
matériel audio de votre ordinateur.

Pour discuter avec un utilisateur a distance

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le bouton Intercom.

2. Lorsque la fenétre Intercom apparait, utilisez votre micro pour parler a I'utilisateur a
distance. Les niveaux de volume pour les niveaux d'entrée et de sortie d'Intercom sont
mesurés en haut de la fenétre Intercom.

3. Vous pouvez cliquer sur d'autres fenétres pour continuer a travailler tout en discutant.
Votre session Intercom se poursuivra tant que la fenétre Intercom est ouverte.

4. Lorsque vous avez fini de parler, cliquez sur le bouton Close (fermer) pour mettre fin a votre
session Intercom.

@ Utiliser Invite (inviter)

Le service Invite vous permet d'inviter d'autres utilisateurs a accéder a votre ordinateur en
utilisant le service Timbuktu Pro que vous spécifiez.

Pour inviter un utilisateur distant a accéder a votre ordinateur

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le bouton Invite (inviter).
2. Dans la fenétre Invite, cliquez sur le bouton du service auquel vous voulez inviter I'autre
utilisateur a accéder :
e Send : envoyer des messages ou des fichiers
e Exchange : copier ou transférer des dossiers et des fichiers
e Control : prendre la main a distance sur votre ordinateur
e Observe : visualiser a distance I'écran de votre ordinateur
e Chat: converser par écrit (via chat)
e Intercom : converser en audio

I Notifying RAIN =]

\.‘TJ waiting for an answer...
Idle 00:00:01:40

Help
Last Active:
Wednesday, January 19 2005, 02:22 PM (Local Time)

L EX

< Flyer >: Hi, Eric. Did you get the files you sent?

2 Chat with RAIN

I'm hoping to receive comments by

glscnnnect‘ Print ‘ Save ‘ Help ‘

Connected

@ Intercom with RAIN 5 ‘D|B|
a1 2
Speaker Volume: — Ji High
Talking Threshold: = Ji High
[ Mute Mike
[~ Using Headphones or Handset (Full Duplex)
Sound Compression:
|Nnne (ISDN/LAM Connection, 64khs) ﬂ
Receiving: GSM Compression
Network 100% Transmit

100% Receive
Status: Idle

Help Close

@ Invite RATN to connect with service:

Send Exchange
Control Observe
Chat Intercom
You have been invited
@ The user of RAIN invites you
to an exchange session.
Do you wish to start this session? e

3. Lafenétre Invite apparait sur I'ordinateur distant, indiquant le service auquel vous avez invité I'utilisateur distant.
4. L'utilisateur distant peut cliquer sur Start Session (lancer une session) pour lancer le service Timbuktu Pro auquel il a été convié

ou sur Cancel (annuler) pour fermer la fenétre Invite.



@ Utiliser Skype

Le service Skype vous permet d'accéder a I'application de téléphonie via internet Skype
pour parler ou ""chater' avec un utilisateur a distance. Le service Skype inclut deux sous-
services : Skype Call (appel Skype) et Skype Chat (chat Skype).

Pour ouvrir une connexion Skype avec un ordinateur distant

1. Sélectionnez un ordinateur distant et cliquez sur le bouton Skype pour démarrer un
appel Skype. Ou alors, ouvrez le menu Services et choisissez Skype Call (appel Skype)
ou Skype Chat (chat Skype).

2. Lafenétre Skype apparait.

« Sivous avez initié une session Skype Call, la fenétre principale de Skype apparait
et affiche vos contacts. L'appel Skype est lancé.

< Sivous avez initié une session Skype Chat, la fenétre Chat s'ouvre. Procédez
normalement avec votre session Skype Chat.

3. Lorsque vous avez fini de parler ou de "chater", fermez la fenétre Skype.

Configuration d'un acces entrant

Aucun ordinateur distant ne peut se connecter a votre ordinateur sans votre autorisation.
Utilisez la boite de dialogue Preferences pour autoriser I'acces avec les modes de
connexion (appelés "transports') Skype et Dial Direct. Utilisez la boite de dialogue Security
(Sécurité) pour attribuer des privileges d'acces a tous les utilisateurs invités, permettre aux
utilisateurs de demander I'autorisation d'utiliser des services non attribués et créer des
utilisateurs enregistrés ou des utilisateurs Windows NT dotés de privileges spécifiques.

Transports
Par défaut, Timbuktu Pro n'accepte aucune connexion qui utilise les transports Skype ou

Dial Direct. Pour activer ces connexions, paramétrez les options appropriées dans les onglets Skype et Dial Direct de la boite de

dialogue Preferences.

Utilisateurs invités

Tout ordinateur Timbuktu Pro peut se connecter a votre ordinateur sans entrer de mot de
passe, en utilisant les privileges d'accés que vous attribuez aux utilisateurs invités :
"Guests".

Dans le menu Setup (configurer), choisissez Security (sécurité).

Cliquez sur I'onglet Guests (invités).

Sélectionnez les services que vous voulez accorder a tous les utilisateurs invités.
Pour que les utilisateurs puissent demander I'autorisation d'utiliser d'autres services,
cochez la case Guests May Ask For Permission to Use Unchecked Services (les
utilisateurs peuvent demander I'autorisation d'utiliser des services non cochés).

AL

5. Cliquez sur OK pour enregistrer vos parametres et fermer la boite de dialogue Security.

Demande d’autorisation des utilisateurs

Si vous avez coché la case Guests May Ask for Permission (les utilisateurs peuvent
demander une autorisation) dans la boite de dialogue Security, les utilisateurs a distance
peuvent demander |'autorisation d'accéder a des services que vous n'avez pas attribués
aux utilisateurs invités.

Lorsqu'un utilisateur a distance demande une autorisation, la boite de dialogue Ask For
Permission apparait sur votre écran. Le nom et I'adresse de I'ordinateur distant ainsi que le
service demandé sont affichés dans cette boite de dialogue.

Cliquez sur OK pour accepter la connexion ou sur Cancel (annuler) pour la refuser.

Sivous n'étes pas devant votre ordinateur pour accorder ou refuser I'autorisation, elle sera
automatiquement refusée dans les 30 secondes.

Security
Guests I Registered Users} NT Users}

Check the services you wish to grant to Guests
[V Send [~ Exchange (Read)

[~ Control
[~ Observe
[~ Chat
[ hotify

[ Skype
[~ Exchange (Write)

[~ Exchange (Delete)

[ Intercom

[ Inyite

[v Guests may ask for permission to use unchecked services.

|

[ |

Cancel Apply

Ask For Permission

The following user is waiting for admittance:

RAIN = =
Cancel

Address: 19.16.10.10

Service: Control

Timeout and refuse in 16 seconds.

WARNING! You are about to let another user access your computer
via the above mentioned service.

Close any windows that contain confidential information before
allowing Control or Observe.

Exchange will allow the remote user to access the files on your
hard disk, as well as files on any network drives you are currently
logged into.




Utilisateurs enregistrés

Les utilisateurs enregistrés, ""Registered Users", doivent fournir un nom et un mot de passe
pour accéder a votre ordinateur. Vous pouvez attribuer un ensemble unique de privileges
d'accés a chaque utilisateur enregistré que vous définissez. Les utilisateurs enregistrés
peuvent saisir leur nom d'utilisateur et leur mot de passe pour accéder a votre ordinateur a
I'aide de I'un des services que vous attribuez au compte Registered User (utilisateur
enregistré), chaque fois que Timbuktu Pro s'exécute sur votre ordinateur.

1. Dans le menu Setup (configurer), choisissez Security (sécurité).

2. Cliquez sur I'onglet Registered Users (utilisateurs enregistrés).

3. Cliquez sur le bouton Add Registered User pour créer un utilisateur enregistreé.

4. Entrez un nom d'utilisateur et un mot de passe pour I'utilisateur que vous souhaitez

enregistrer.

Dans la zone Check the services to grant, sélectionnez le ou les services que vous

souhaitez octroyer a cet utilisateur enregistré.

6. Sivous voulez avoir la possibilité de refuser les tentatives de connexion de cet
utilisateur, cochez la case Ask for Host Permission (demander I'autorisation de I'héte)
et spécifiez les options correspondantes.

7. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Security.

o

Utilisateurs Windows NT

Les utilisateurs Windows NT sont semblables aux utilisateurs enregistrés, mais comme ils se
sont déja authentifiés en ouvrant leur session sous Windows, ils ne sont pas obligés de
rouvrir une session lorsqu'ils accédent a votre ordinateur.

1. Dans le menu Setup (configurer), choisissez Security (sécurité).

2. Cliquez sur I'onglet NT Users (utilisateurs NT).

3. Dansl'onglet NT Users, cliquez sur le bouton Add (ajouter).

4. Dans la boite de dialogue Add Users and Groups, sélectionnez un domaine Windows
dans la liste déroulante List Names (liste des noms).

5. Sélectionnez un utilisateur ou un groupe d'utilisateurs dans la liste Names (noms) et

cliquez sur Add (ajouter).

Cliguez sur OK pour fermer la boite de dialogue Add Users and Groups.

Timbuktu Pro affiche une boite de dialogue vous demandant si vous voulez octroyer au

nouvel utilisateur les autorisations d'acces minimales. Cliquez sur Yes pour accorder

tous les services sur demande d'autorisation de I'utilisateur. Cliquez sur No pour

n‘octroyer aucun acces.

8. Dans la boite de dialogue Security, sélectionnez un utilisateur ou un groupe
d'utilisateurs Windows.

9. Dans lazone Service Permissions, cochez les cases correspondant aux services que
vous voulez accorder. Pour chaque service que vous accordez, sélectionnez I'option
Ask for Permission dans la liste déroulante.

10. Cliguez sur OK pour fermer les boites de dialogue.

No

Guests Registered Users ‘NT Users |

Assign user's name and password...
Name: sammy
Password: | =
Confirm

Check the services to grant
[ [+ Exchange (Read)
[~ Control [v Exchange (Write)

Add Registered User [~ Observe [+ Exchange (Delete)
— [~ Cchat [~ Intercom
Skype
Remove Registered User II: Ivite [ Skyp
0n Host Service Request:
Password Restrictions...
[v' Ask For Host Permission

Default @ no (" yes

spark

in|30 seconds

oK Cancel ‘ Apply Help

Add Users and Groups @
List Names & OoFs -
Names
Accounts -~
€ alicew
€ drew
-
< b
Add Names
Check the services ta grant
€ drew
[v Send
[~ Contral
[ Observe
[ Chat
¥ Notify
[~ Exchange
[ Intercom
[~ Iite
[v Ask For Host Permission
Defaultto (@ no  yes
in 30  seconds
< >
Remove Cancel

Documentation et aide en ligne (disponibles Support technique

uniquement en anglais)

Sivous avez besoin d'une assistance technique, veuillez

L'aide en ligne complete de Timbuktu Pro fournit des instructions  consulter les notes techniques et les questions
pas a pas pour les procédures courantes, des conseils de résolution fréquemment posées a I'adresse suivante :
des problémes, des raccourcis clavier et un glossaire. http://www.netopia.com/support/

Pour ouvrir I'aide en ligne, appuyez sur F1 ou cliquez sur le menu  La plupart des questions et problémes courants y sont
Help et choisissez Contents. Vous pouvez également cliquer sur le  traités. Si vous ne parvenez pas a résoudre votre
bouton Help dans n'importe quelle fenétre pour afficher sa rubrique probléme en consultant notre support technique en
dans I'aide en ligne. ligne, veuillez utiliser notre formulaire de courrier

Le manuel Getting Started Guide de Timbuktu Pro traite de

électronique en ligne pour nous adresser un message :

I'installation, du paramétrage et de I'utilisation de Timbuktu Pro. Il http://www.netopia.com/support/contact_us.html

est fourni sous forme de fichier PDF sur votre CD Timbuktu Pro ou
dans le package que vous avez téléchargé depuis le site web de
Netopia.
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